Gemeinsam unt%egs:

verbindlich. unterstutzend. nachhaltig.




Liebe Leser*innen

Wie jedes Jahr, erdffnet uns auch der Geschéftsbericht 2023 die Mdglichkeit innezuhalten und auf das, was wir
gemeinsam geschafft haben, zurlickzublicken. Uns dartber zu freuen, was wir alles bewegt haben und durch
unsere Erfolgserlebnisse gestarkt nach vorne zu schauen. Bei diesem Zurlickblicken hat sich das Leitmotiv fur
diesen Geschéaftsbericht herauskristallisiert: «Gemeinsam unterwegs: verbindlich. unterstiitzend. nachhaltig.»
Das Leitmotiv ist die verbindende Essenz vieler Themen, die uns im Berichtsjahr beschéftigt haben - einige davon
haben wir fUr diesen Geschéaftsbericht ausgewahlt.

Die letzte Seite unseres Geschéftsberichtes schmuckt nicht nur ein wunderbares Zitat, sondern auch ein be-
rUhrendes Foto: Eine Begleiterin war dabei, Barlauchblatter zu waschen, die das Gastronomieteam an diesem
Vormittag gesammelt hatte. Bei der sorgfaltigen Wasche jedes einzelnen Blattes wurde die Begleiterin von einem
zauberhaften Schneggli begrusst. Unser Shootingteam traf gerade in dem Moment in der «Gastronomie» ein, als
die Begleiterin das Schneggli ins Freie tragen wollte. Es ist ein wunderschdnes, herzerwarmendes Bild entstan-
den, das wir gerne mit lhnen teilen médchten.

Wir hoffen, Sie damit ebenso zu berlhren und wiinschen Ihnen eine spannende Reise durch jene Stationen unse-
res Geschaftsjahres 2023, die wir fur Sie aufbereitet haben. Wir winschen lhnen eine unterhaltsame LektUre.

Stiftung Heimstatten Wil
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Liebe Leser*innen

Es ist mir eine besondere Freude, wieder das Vorwort
schreiben zu dirfen und Ihnen damit, aus Stiftungsrats-
perspektive, einen kleinen Einblick in die Entwicklungen
unserer Stiftung zu geben.

Im Berichtsjahr befinden wir uns noch mitten in einem
tiefgreifenden Transformationsprozess, der Uber mehrere
Jahre angelegt ist. Einem Prozess, der vom klaren Ziel
geleitet ist: Uns zukunftsfahig und (finanziell) nachhaltig
aufzustellen und unsere Angebote im Bereich Wohnen
und Tagesstruktur, im Bereich Arbeit sowie der Tages-
statte an den individuellen BedUrfnissen und Bedarfen
der Menschen mit einer Beeintrachtigung auszurichten.

Dieser Wandel erfordert nicht nur strategische Anpassun-
gen, sondern auch die engagierte Umsetzung durch alle
Beteiligten. Insbesondere die ZusammenflUhrung unse-
rer beiden Wohnbereiche und die Neuausrichtung der
Wohngruppen Nordlicht und Silberlinde sowie der damit
verbundene Umzug sind Meilensteine auf diesem Weg.

Auch der Bereich Arbeit hat im Berichtsjahr bedeutende
Veranderungen erfahren: Tobias Lindeke, unser ehema-
liger Bereichsleiter, hat die Stiftung verlassen. Wahrend
vieler Jahre hat er den Bereich mit grossem Engagement
geleitet und massgeblich zur Férderung unserer Be-
teiligungskultur beigetragen. An dieser Stelle danken wir
Tobias Lindeke herzlich fur seine visiondre Arbeit und
wulnschen ihm viel Erfolg fUr die Zukuntft.

Ein ebenso herzliches Dankeschon gilt Christina Huber:
Sie hat den Bereich Uber viele Monate hinweg interi-
mistisch und mit Leidenschaft geleitet. Auch sie hat die
Stiftung im Berichtsjahr verlassen. Wir danken Christina
Huber fUr inr Engagement und ihren Einsatz und win-
schen ihr viel Erflllung auf inrem weiteren Weg.
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Mit frischen Ideen und einem tiefen Verstandnis fur un-
sere Stiftung hat Stefan Grob, als neuer Bereichs-

leiter, seine Arbeit im November 2023 aufgenommen.
Gemeinsam werden wir daran arbeiten, die Qualitat
unserer Produkte und Dienstleistungen zu optimieren,
innovative Ansatze zu verfolgen und nachhaltige Lésun-
gen zu implementieren.

Die Basis fur unser erfolgreiches Wirken ist eine zeit-
gemasse und fur die BedUrfnisse unserer Klient*innen
geeignete Infrastruktur. Da wir den Grossteil unserer Lie-
genschaften vom Kanton gemietet haben, sind wir auf
eine gute Zusammenarbeit und Bereitschaft seitens des
Kantons angewiesen. Leider verzdgern sich die auf dem
Eggfeldareal geplanten Infrastrukturprojekte seit Jahren
und sind damit ein grosses strategisches Risiko, fur das
wir dringend angehalten sind, Lésungen zu finden.

Dank einer verantwortungsvollen Planung und einer
konsequenten Ausgabenkontrolle konnten wir — erst-
mals seit 2018 — wieder einen positiven Rechnungs-
abschluss verzeichnen. Das freut uns sehr, doch dieses
Ergebnis haben wir erreicht, weil wir konsequent die
Aufwandseite optimiert haben. Nach wie vor sind wir
gefordert, denn jetzt geht es darum, den Fokus auf die
Angebotsentwicklung zu legen und somit auch die Er-
tragsseite zu optimieren.

Ein weiterer Hohepunkt des vergangenen Jahres waren
unsere inklusiven Feste und Anldsse, die gepragt waren
von unkomplizierten Begegnungen auf Augenhohe,
fréhlichem Feiern und Geniessen. Diese Momente star-
ken den Zusammenhalt und bereichern unser tagliches
Miteinander.

Ein erfolgreiches 2023 lasst uns zuversichtlich in die Zu-
kunft blicken und mit neuem Schwung voran gehen.

Ein herzliches Dankeschdn an alle Menschen, die in der
Stiftung wohnen und arbeiten. Ihr macht unseren Erfolg
erst moglich. Danke flr euer Herzblut, eure Hingabe
und daftr, dass ihr euch fur die Stiftung entschieden
habt.

Marianne Mettler
Stiftungsratsprasidentin






Wirksam wirken: Ergebnis eines engagierten Miteinanders

Liebe Leser*innen

Den Einblick in das Berichtsjahr méchte ich mit dem
Erreichen eines bedeutenden Meilensteines begin-
nen, der unsere langfristige finanzielle Stabilitat und
Wettbewerbsfahigkeit starkt: Wir haben unsere Be-
triebsablaufe weiter optimiert, Kostenstrukturen Uber-
pruft und neue Prozesse eingeflhrt. Dabei haben wir
stets den Fokus auf Nachhaltigkeit und Wirksamkeit
unseres Tuns gelegt. Nach Jahren, in denen wir mit
Defiziten zu k&dmpfen hatten, konnten wir nun erfolg-
reich einen entscheidenden Kurswechsel einlauten:
Unsere konsequenten BemUhungen haben es uns
ermdglicht, nicht nur ein positives Ergebnis zu er-
zielen, sondern auch Schulden in der Hohe von rund
CHF 800.000 abzubauen. Diese Erfolge sind jedoch
nicht nur finanzieller Natur. Sie spiegeln auch unser
Potential und den Willen, Dinge zu wandeln, positiv
zu beeinflussen und wirksam zu verandern.

Wie bereits von der Stiftungsratsprasidentin ange-
sprochen, liegt der Fokus nun zunehmend auf der
Verbesserung unserer Performance. Im Hinblick auf
die Subjektfinanzierung stellen sich bspw. Fragen zur
Kostendeckung einzelner Angebote im Bereich Woh-
nen und Tagesstruktur. Aber auch im Bereich Arbeit
sind wir daran, die Performance zu verbessern und
markt- und bedarfsgerechte Angebote zu entwickeln.
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Nachhaltig mitarbeiter*innenorientiert

Durch die EinfUhrung eines strategischen Human
Resource-Konzeptes, bzw. einer mehrjahrigen
HR-Roadmap, das unsere Mitarbeiterinnen in den
Mittelpunkt stellt, haben wir im vergangenen Jahr
einen entscheidenden Schritt in Richtung nachhal-
tiger Unternehmensentwicklung gemacht. Dieser
Ansatz wurde gemeinsam mit dem Stiftungsrat, der
Geschéftsleitung und den FUhrungspersonen entwi-
ckelt. Um die Bedurfnisse und Anliegen der Mitarbei-
terfinnen bestmdglich zu berUcksichtigen, sind dabei
auch Ruckmeldungen und Anliegen seitens der Mit-
arbeiter*innen eingeflossen, welche im Rahmen einer
Vielzahl von Gesprachen, u.a. durch das HR, einge-
flossen sind. Die Umstrukturierung der Personalabtei-
lung und Anstellung von Cornelia Lutz als HR-Leiterin
waren die Basis fUr eine erfolgreiche Umsetzung des
Konzepts.

Ein zentraler Aspekt dieses Konzepts ist die For-
derung der Mitarbeiterinnen-Gesundheit. Wir sind
Uberzeugt, dass gesunde und ausgeglichene Mit-
arbeiterinnen die Grundlage fur den langfristigen
Erfolg unserer Stiftung bilden. Daher haben wir
Massnahmen ergriffen, um die Mitarbeiterinnen-Ge-
sundheit aktiv zu férdern, indem wir ein unterstitzen-
des Arbeitsumfeld schaffen: Die in der HR-Roadmap
beschlossenen Massnahmen nehmen samtliche
personalrelevanten Themenbereiche auf und wer-
den auf mehrere Jahre verteilt. Zusammen mit den
Flhrungskréaften und basierend auf den Rickmeldun-
gen der Mitarbeiter*innen hat die Geschéaftsleitung
die Themen priorisiert. Mitarbeiter‘innen-Gesundheit,
Leadership und Employer Branding haben sich dabei
als Schwerpunkte abgezeichnet.

Ab Herbst 2023 haben wir mit den FUhrungswork-
shops ein Leadership-Programm eingeflhrt, bei dem
unsere FUhrungskréfte geschult und sensibilisiert
werden, um ihr unterstitzendes und empathisches
FUhrungsverhalten weiterzuentwickeln. Dieses Pro-
gramm bietet Raum zum Austausch zu FUhrungsthe-
men und unterstitzt die FUhrungskréfte in ihrer Rolle
und Aufgabe. Schritt fir Schritt entwickeln wir ein
gemeinsames Fuhrungsverstandnis.



Wir sind der Uberzeugung, dass gute Fiihrung einen
wesentlichen Einfluss auf das Wohlbefinden und die
Leistungsfahigkeit unserer Mitarbeiter*innen hat.

Fréhliches Pausengespréach an einem Fuhrungsworkhop: Denise
Centorame, Bereichsleiterin Verwaltung und Johan Mosma, Peko-
Mitglied

Neben der Mitarbeiterinnen-Gesundheit und der
Weiterentwicklung einer tragenden und férderlichen
FUhrungskultur haben wir auch unsere BemUhungen
im Bereich des Employer Branding auf- und aus-
gebaut. Mit gezielten Massnahmen starken wir die
Stiftung als Arbeitgeberinnenmarke, um talentierte
Fachpersonen zu gewinnen.

Insgesamt sind wir Uberzeugt, dass die Forderung
der Mitarbeiterinnen-Gesundheit, die Starkung der
FUhrungskompetenzen und die Massnahmen zur
Starkung unserer Arbeitgeberinnenmarke entschei-
dende Bausteine fur den langfristigen Erfolg der
Stiftung sind. Wir werden auch zukUnftig engagiert
daran arbeiten, diese Ziele zu erreichen und unsere
Mitarbeiter*innen bestmdglich zu unterstutzen.

Infrastrukturellbedingte Herausforderungen

Auch im vergangenen Geschaftsjahr mussten wir uns
mit einer seit Jahren dringenden Herausforderung
auseinandersetzen: Unsere veraltete Infrastruktur
stellt einen bedeutenden Wettbewerbsnachteil dar
und behindert die Weiterentwicklung der Stiftung.

Die Arealstrategie des Kantons, die ursprtinglich als
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L&sung fur unsere infrastrukturellen Probleme ge-
dacht war, erweist sich zunehmend als zu langsam
und unzureichend. Diese Verzdgerungen sind nicht
nur zermUrbend, sondern werden zunehmend zu
einem strategisch relevanten Risiko fur unser Unter-
nehmen. Der Zeitdruck steigt von Jahr zu Jahr und
es wird zunehmend unrealistischer, unseren Infra-
strukturbedarf in dem von uns benétigten Zeitrahmen
auf dem Eggfeldareal umsetzen zu kdnnen. Die vom
Kanton veranschlagten Projektzeiten fur mogliche
Umsetzungsszenarien sind fur die Stiftung nicht trag-
bar, sodass die aktuelle Situation uns dazu zwingt, al-
ternative Losungen ausserhalb des Areals zu suchen.
Auch hier sind wir offen dafur, innovative Wege ein-
zuschlagen und Partnerschaften einzugehen, um die
notwendigen Ressourcen und jene Unterstutzung zu
erhalten, die fur die Sicherstellung einer zeitgemas-
sen und férderlichen Infrastruktur fur unsere Klient*in-
nen erforderlich sind. Dieses Thema wird uns auch
2024 stark beschéftigen.

Zielorientierung und Beteiligungskultur

Im vergangenen Geschéftsjahr haben wir weitere
zukunftsweisende Veranderungen in unserer Ver-
waltungsstruktur sowie Prozessoptimierungen
vorgenommen, um mit den sich wandelnden Rah-
menbedingungen und Anforderungen an ein soziales
Unternehmen Schritt zu halten. Diese Neuaus-
richtung war erforderlich, da die Grenzen zwischen
einem sozialen Unternehmen und einem herkdmm-
lichen Unternehmen zunehmend verschwimmen.
Wirtschaftlichkeit und Effizienz sind flr uns zwingen-
de Voraussetzungen, um das Bestehen der Stif-
tung langfristig und nachhaltig zu sichern. Die neue
Verwaltungsstruktur und die zusétzlichen Kompeten-
zen im Bereich Finanzen, Marketing und HR dienen
nicht zuletzt auch dazu, die Fachbereiche Wohnen,
Tagesstruktur und Arbeiten starker zu entlasten und
zu unterstitzen. Wir sind Uberzeugt, dass Zielorien-
tierung und Wirtschaftlichkeit keineswegs im Wider-
spruch zu einer Beteiligungskultur stehen. Im Gegen-
teil, wir glauben, dass diese Elemente sich erganzen
und entscheidend sind, um qualitativ hochwertige
Dienstleistungen zu erbringen und gleichzeitig als
attraktive Arbeitgeberin wahrgenommen zu werden.

Eine Beteiligungskultur, die den Beitrag jedes Ein-
zelnen wertschéatzt und fordert, ist ein wichtiger
Bestandteil unserer Zusammenarbeitskultur. Sie
tragt dazu bei, ein inspirierendes Arbeitsumfeld zu



s

Geldste Stimmung an einem Fuhrungsworkshop: Oli Muller, Projektleiter Wiler Kiste und Thomas Weymuth, Leiter Fachstelle Teilhabe

schaffen, in dem Mitarbeiterinnen sich engagieren
und ihr volles Potenzial entfalten kdnnen. Gleichzeitig
legen wir jedoch auch grossen Wert auf klare Ziele,
Verbindlichkeit und eine effiziente Arbeitsweise, um
unseren Auftrag bestmdglich zu erfillen und langfris-
tige Wirkung zu erzielen.

Die Balance zwischen unternehmerischem Denken
und sozialer Verantwortung ist unserer Ansicht nach
entscheidend, um allen Menschen, die bei uns woh-
nen und arbeiten, gerecht zu werden.

Im Berichtsjahr haben wir den Raum fir Begegnun-
gen erweitert, Feste mit allen Menschen, die in der
Stiftung wohnen und arbeiten gefeiert und mit vielen

kleinen Gesten unsere aufrichtige Wertschatzung und

unseren Dank gegenuber unseren Bewohner*innen
und Mitarbeiter*innen mit und ohne Rente gezeigt.
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Ich bedanke mich an dieser Stelle herzlich beim
Stiftungsrat und bei meinen Geschéftsleitungskol-
leg*innen fUr ihre Unterstitzung und ihr Vertrauen.
Mein aufrichtiger Dank gilt darUber hinaus allen
Menschen, die in der Stiftung wohnen und arbeiten.
Das, was wir erreicht haben, ist das Ergebnis eines
engagierten Miteinanders. Wir durfen stolz sein auf
das Erreichte, bleiben aber weiterhin dem Ziel ver-
pflichtet, nachhaltig und wirksam zu handeln und
unsere finanzielle Stabilitat zu festigen. Dank dieser
positiven Dynamik blicken wir zuversichtlich in die
Zukunft und sind entschlossen, unsere Erfolgsge-
schichte fortzuschreiben.

a
(‘? . .
.

Paold Giuliani
CEO






Unsere Mitarbeiter*innen bringen
ein einzigartiges Portfolio
an personlichen Ressourcen mit:
Werte, Charaktereigenschaften,
Erfahrungen, Bildung und
Fahigkeiten.

Das sind interne Ressourcen,
die von entscheidender
Bedeutung fur die Stiftung sind.
lhnen tragen wir Sorge.
Nicht zuletzt, well all die wertvollen
Ressourcen der Mitarbeiter*innen
letztlich unseren Klient*innen
zugutekommen.



Stiftung Heimstatten Wil: Raum fur Personlichkeit

Von Arlette A. Hippmann, Leiterin Kommunikation und Petra Moser, Fachspezialistin Marketing

In diesem Beitrag mochten wir Ihnen, liebe Leser*in-
nen, einen Einblick geben in die Umsetzung unserer
strategischen Absicht, die Mitarbeiter*innen ins Zent-
rum zu stellen und diese Absicht aus unserer Fach-
perspektive heraus betrachten. Damit Sie das Thema
verorten kdnnen, beginnen wir mit dem Kontext:
Bereits 2022 haben wir begonnen, unser HR neu
aufzustellen: Die Personalabteilung, die bisher
schwerpunktméassig personaladministrative Themen
bearbeitet hat, haben wir zu einem strategischen HR
aufgebaut und per 1. Januar 2023 der Fuhrung einer
Leiterin HR unterstellt. Gemeinsam mit HR-Campus
wurde, ebenfalls 2022, eine HR-Roadmap entwickelt
mit dem Ziel einer positiven Wirkung auf die Gesund-
heit und Zufriedenheit unserer Mitarbeiter*innen so-
wie auf die Attraktivitat der Stiftung als Arbeitgeberin.
Cornelia Lutz, unsere Leiterin HR, hat im Laufe ihrer
Einflhrungszeit viele Gesprache mit Mitarbeiter*innen
geflhrt. Ihre Erkenntnisse sind in die Weiterentwick-
lung der HR-Roadmap eingeflossen. Innerhalb dieser
Roadmap gibt es vielen Themen, die wir bearbeiten
md&chten, doch natdrlich missen wir Prioritaten
setzen. Unsere FlUhrungsverantwortlichen haben sich
auf drei Schwerpunktthemen geeinigt, die wir prioritar
angehen wollen. Eines davon ist das Thema Employ-
er Branding.

Den Grundstein legen

Im Berichtsjahr haben wir die vormals im Bereich
Arbeit angesiedelte Marketingstelle neu besetzt und
diese ebenfalls — neben der «Kommunikation» — als
Stabstelle der CEO zugeordnet. Damit stellen wir die
notwendige Erganzung der personellen und fachli-
chen Ressourcen sicher, um die Stiftung, mit all ihren
besonderen Eigenschaften und all ihrer Angebots-
vielfalt, zu positionieren — sowohl nach innen als auch
nach aussen. Und wir haben damit den Grundstein
far ein wirkungsvolles Employer Branding gelegt.

Nicht nur das Thema «Employer Branding» und seine
interne Umsetzung enthélt viele Schnittstellen inner-
halb der Stabsstellen «Kommunikation» und «Mar-
keting». Darum haben wir, bald nach dem Petra ihre
Arbeit aufgenommen hat, zuerst unsere Aufgaben-
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gebiete entflechtet, anschliessend die Schnittstellen

evaluiert und ein umfassendes Funktionendiagramm
erstellt. Dieses Funktionendiagramm deckt auch den
«Verkauf» ab bzw. jenen Teil des Aufgabenbereiches
unseres neuen Leiters «Verkauf Eigenprodukte», der
das «Marketing» tangiert.

2023 haben wir bereits engagiert mit der Umsetzung
unserer Employer Branding-Strategie begonnen und
den Auf- und Ausbau fur 2024 aufgegleist. In diesem
Beitrag wollen wir einen Einblick in die ersten Um-
setzungsschritte geben, deren Ziel es letztlich ist,
unseren Mitarbeiterinnen bzw. Arbeitskolleg*innen
jene Unterstitzung und Wertschatzung zukommen
zu lassen, die sie im Arbeitsalltag bendtigen, um ihre
Aufgaben zugunsten unserer Klient‘innen mit Uber-
zeugung anzugehen und dabei erflllt, gesund und
motiviert zu bleiben.

Im Arbeitsalltag unterstutzen

Es ist uns sehr bewusst, dass eine klare Kommu-
nikation dazu beitragt, Unsicherheiten oder Angste
zu minimieren und das Vertrauen in die Stiftung zu
starken. So ist es der Geschaftsleitung und uns, als
Stabsstellen «Kommunikation» und «Marketing», ein
grosses Anliegen, unsere Arbeitskolleg*innen zeitnah,
authentisch und transparent Uber wichtige Entschei-
dungen und Entwicklungen zu informieren. Zusam-
men mit Vertreter*innen aller Bereiche sowie der Per-
sonalkommission sind wir bereits 2022 das Thema
«Interne Kommunikation» strukturiert angegangen. Im
Berichtsjahr hat diese Arbeitsgruppe als «Gremium
Interne Kommunikation» ihre Arbeit fortgefhrt im
Wissen darum, dass es flr unsere Arbeitskolleg*in-
nen sehr herausfordernd ist, sich in der Flle der
Informationen zurechtzufinden. Ein Grossteil unserer
Arbeitskolleg*innen ist in der agogischen Arbeit tatig
und verbringt damit den weitaus grdsseren Teil ihrer
Arbeitszeit nicht vor einem Bildschirm. Deshalb ist es
fur sie ganz besonders wichtig, Informationen rasch
zu finden. Dem sind wir im Berichtsjahr begegnet,
indem wir, gemeinsam mit dem «Gremium Interne
Kommunikation», unsere Kommunikationsgefasse
weiter Uberprift und bereinigt haben.



Einer der Winsche unserer Arbeitskolleg*innen war
es beispielsweise, regelmassig und transparent tUber
stiftungsubergreifend relevante Projekte informiert zu
werden. Wir haben uns Gedanken zu einer Struktur
gemacht, die uns als Rahmen fUr all unsere wichtigen
Projekte dienen kénnte und sind, innerhalb dieser
Struktur, mit der Projektkommunikation «WWohnen
2028» gestartet: In den «Projektnews» berichten wir
Uber wichtige Entscheide und Meilensteine. FAQs
beantworten die meistgestellten Fragen rund um das
Projekt.

DarUber hinaus haben wir im Berichtsjahr die Opti-
mierung unseres Sharepoints fortgesetzt. Wir haben
die Gestaltung der internen Homepage (Startseite),
unserer zentralen Kommunikationsseite, verbessert,
um Informationen intuitiver auffindbar zu machen und
wir haben eine Stiftungsagenda geschaffen, in der
stiftungsubergreifend relevante Termine, als Basis fur
die bereichsspezifische Planung, hinterlegt sind.

Die interne Publikation von GL-Lettern haben wir im
Berichtsjahr fortgesetzt. In den GL-Lettern, die rund
zweimonatlich erscheinen, informieren wir, kompri-
miert und in einen verstandlichen Kontext eingebet-
tet, Uber wichtige Entscheidungen, Geplantes und
strategische Absichten. Die RUckmeldungen unserer
Arbeitskolleg*innen bestatigen, dass sich dieses
Kommunikationsinstrument bewahrt.

Im Berichtsjahr haben wir begonnen, nicht nur Ge-
burtstage und Jubilaen zu feiern, sondern unseren
Arbeitskolleg*innen auch saisonal Wertschatzungs-
und Genussmomente zu schenken. Beispielsweise
haben alle Menschen, die in der Stiftung wohnen und
arbeiten, im Berichtsjahr erstmals ein Samichlaussa-
ckli erhalten. Planung, Kommunikation und Organisa-
tion wurden von uns Ubernommen, das Beflllen und
Verteilen vom Bereich Arbeit.

Uber all die internen Massnahmen hinaus haben wir
auch die Aussenwahrnehmung der Stiftung stets

im Auge behalten, in dem wir beispielsweise einen
Social Media Plan erstellt und auf die kontinuierliche
Bespielung unserer Social Media Kanale geach-

tet haben. Viele weitere Aktivitdten hinsichtlich der
Sichtbarkeit der Stiftung in der Offentlichkeit und der
Erhohung des Bekanntheitsgrades sind bereits ge-
plant und warten nur noch darauf, 2024 umgesetzt
zu werden.
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Einer unserer Samichlauswichtel der, wie all unsere Samichlaus-
wichtel, sorgsam darauf bedacht war, dass von allem gleich viel in
den rund 600 Samichlaussackli ist.

Wir sind wieder einen grossen Schritt weitergekom-
men im Bestreben darum, die Stiftung zu einem Ort
zu machen, an dem wir und hoffentlich ganz viele
weitere Menschen gerne wohnen und arbeiten.
Jede*r Einzelne von uns macht die Stiftung zu dem,
was uns ausmacht. Es ist schon, sich im Rahmen
des Geschéaftsberichtes 2023 wieder bewusst ge-
macht zu haben, was wir im Berichtsjahr gemeinsam
geschafft haben.






Gemeinsam unterwegs. am einzelnen Menschen orientiert

von Amo Noventa und Susann Kélin, Co-Bereichsleiterin Wohnen und Tagesstruktur fur Menschen mit

einer Beeintrachtigung | Mitglieder der Geschéftsleitung

«lch fuhle mich sehr wohl in meinem neuen Team.

Ich bin sicher, der Grund dafiir, dass ich mich

in der neuen Zusammensetzung von Beginn an
so wohl geflihlt habe, liegt an den «Zukunftsge-
sprachen». Wir alle konnten an den «Zukunfts-
gesprachen» mit Cornelia Lutz, unserer Leiterin
HR, offen aussprechen, was uns beschéftigt, was
wir uns wiinschen, wie wir unsere Zukunft ge-
stalten wollen. Entsprechend wurden die Teams
zusammengesetzt. Unsere Arbeit erfillt uns. Das
macht uns zufrieden — mit uns selbst und inner-
halb unserer Teams.»

Alle vier Teamleiter*innen, die von der Neuzusam-
menstellung der Wohngruppen und ihrer Teams im
Rahmen des Umzugs betroffen waren, erzéhlen,

wie positiv sie alle die Zukunftsgesprache mit unse-
rer Leiterin HR erlebten und welche Wirkung diese
haben. Um lhnen, liebe Leser*innen, die Einordnung
des Themas «Umzug» zu ermoglichen, erlautert Arno
Noventa zun&chst den Hintergrund unseres Projek-
tes «Wohnen 2028» und zeigt dessen Bedeutung im
gesellschaftlichen Kontext auf, bevor Susann Kélin in
das Thema «Umzug» Uberleitet.

Arno Noventa merkt an, dass sich die Gesellschaft
in stetem Wandel befindet. Nun, in der modernen
Gesellschaft, zerfallen die informellen und insbeson-
dere die familiaren Netzwerke zunehmend. Sehr oft
sind diese Netzwerke wichtige Stutzen im Leben der
Betroffenen. Ihr Zerfallen fihrt zu Vereinzelung und
Individualisierung der Problemlagen. Die steigende
Lebenserwartung wiederum fuhrt zu hdheren Unter-
stltzungs- und Pflegebedarfen im Alter. Menschen
mit Beeintrachtigung treffen diese Entwicklungen
ganz besonders und sind ein Beleg fur die Wichtig-
keit, die Angebote und Strukturen auf diese wach-
senden Bedurfnislagen auszurichten. Der Trend geht
in Richtung einer qualitativen, bedarfsorientierten
Angebotsdiversifikation und einer Zunahme von am-
bulanten gegenUber stationaren Angeboten.
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Die Basis schaffen

Wir, als Stiftung Heimstatten Wil, sehen uns verpflich-
tet, hier einen wichtigen Beitrag zu leisten. Neben
den wirtschaftlichen, sind insbesondere die oben ge-
nannten gesellschaftlichen Veranderungen Treiber fur
unsere konzeptionellen Uberlegungen zur Weiterent-
wicklung unserer Angebote. Ab dem Fruhjahr 2022
bestimmten diese die strategischen Prozesse und
mundeten in konsequenten Entwicklungsvorhaben

— in die s&@mtliche Wohnangebote einbezogen waren
und weiterhin sind — und damit im Projekt «WWohnen
2028». Der erste Schritt im Rahmen dieses Projektes
fUhrte zum organisatorischen Zusammenlegen der
beiden Wohnbereiche «\Wohnen und Tagesstruktur
fur Menschen mit einer kognitiven Beeintrachtigung»
und «Wohnen und Tagesstruktur fur Menschen mit
einer psychischen Beeintrachtigung» zum Bereich
«Wohnen und Tagesstruktur» (WoTa). Damit wurden
die Voraussetzungen geschaffen, die Diversifizierung
der Wohnangebote voranzutreiben und diese be-
darfsgerecht und zukunftsweisend auszugestalten.

Am individuellen Bedarf ausrichten

Zu Beginn einer jeden Angebotsentwicklung steht
fur uns die Frage im Mittelpunkt: Wie kénnen wir die
Angebote nahe an den individuellen Bedarfen und
vor allem: gemeinsam mit den betroffenen Menschen
selbst, also personenbezogen und spezifisch ausge-
stalten? Und gleichzeitig in die Zukunft gerichtet und
nachhaltig gestalten? Und daran anknUpfend: Wie
kdnnen die Menschen, die unsere Angebote nutzen,
bestmdglich an diesen Entwicklungsprozessen teil-
haben?

Entscheidend fur uns ist der Unterstltzungsbedarf
eines Menschen, nicht die Art der Beeintrachtigung.
Daraus resultieren Wohnangebote, die sich an den
individuellen Bedurfnissen und Bedarfen der Be-
troffenen orientieren. Mogliche Wohnformen sind
Wohngruppen, Wohngemeinschaften oder Einzel-
wohnungen.



Ein wichtiges Vorhaben im Kontext des Projektes
«Wohnen 2028» wird im Teilprojekt Dezentrales
Wohnen realisiert. Der Projektstart erfolgte im Juli
2023. Das Hauptziel besteht darin, bis Ende 2025
insgesamt 16 dezentrale Wohnplatze zu schaffen
respektive einen Teil der bestehenden Wohngrup-
penplatze umzuwandeln. Wesentlich dabei ist, dass
die Begleitung durch einen dezentral organisierten
Fachdienst abseits des Eggfeldareals stattfinden

soll. Dabei erfolgen in Kooperation mit der Fachstelle
Teilhabe umfassende individuelle Bedarfserhebungen
und -abklarungen direkt mit den Bewohner*innen.
Diese dienen anschliessend der Planung und Abstim-
mung der agogischen Begleitprozesse. Wir schaffen
damit Lernrdaume fUr alle Beteiligten, ermdglichen die
Teilhabe an den Veranderungsprozessen und setzen
Etappen, die unmittelbar und angemessen den Fort-
schritt erlebbar machen.

Der Umzug

Sich spezialisieren und neu aufstellen

Als besonders herausfordernd im Projekt «\Wohnen
2028» erwiesen und erweisen sich nach wie vor die
notwendigen Adaptionen flr die Hauser Nordlicht
und Silberlinde, so Susann Kalin.

Die Spezialisierung in diesen Angeboten hatte zum
Ziel, das Haus Silberlinde fir Menschen mit hohen
Pflegebedarfen im Spektrum der kognitiven Beein-
trachtigungen auszurichten und die Begleitkonzepte
auf diese Bedarfe hin zu optimieren. Damit verbun-
den ist die zukinftige Integration in das System der
Abrechnung der Pflegeleistungen nach dem Kran-
kenversicherungsgesetz — Voraussetzungen, die ab
Januar 2025 verpflichtend erfullt sein massen.

Im Haus Nordlicht wurde der Fokus auf die Etablie-
rung einer Intensivwohngruppe, also auf die Beglei-
tung von Menschen mit hohem Begleitbedarf und die
entsprechende Spezialisierung der agogischen Kon-
zepte gerichtet. Im Leitungsteam haben wir gemein-
sam entschieden, das neue Nordlicht 1 als «Struktur-
gruppe» zu bezeichnen (statt Intensivgruppe). Eine
Strukturgruppe bietet, wie es der Name besagt, eine
enge Struktur mit klaren und einheitlichen Ablaufen.
Dies ist nicht nur fur Menschen wichtig, die im Rah-
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men eines «Intensivplatzes» dort leben, sondern auch
fur weitere Mitbewohner*innen, die einen hohen Be-
gleitbedarf haben und fir die klare Strukturen und eng
abgesprochene Ablaufe hilfreich sind.

Gemeinsam unterwegs sein

FUr diese Spezialisierung mussten die Wohngruppen
neu zusammengesetzt werden. Fir die meisten Bewoh-
nerinnen der beiden Hauser hatte dies einen Umzug
zur Folge. Dieser wurde mit allen Beteiligten bereits
Monate vor dem tatsachlichen Umzug im September
2023 vorbereitet.

Eine Bewohnerin mit ihrer geliebten Wolle, die sie «sicherheitshalber»
selbst gezlgelt hat.

Der Leiter unserer Fachstelle Teilhabe hatte, gemeinsam
mit zwei Teamleiterinnen, einen Leitfaden fur die bild-
unterstitzten Gesprache mit den betroffenen Bewoh-
ner*innen entwickelt. Ziel war es, die Bedurfnisse der
Bewohner*innen dort abzuholen, wo diese Mitwirkungs-
moglichkeiten haben — beispielsweise bei der Zimmer-
einrichtung und bei Anliegen des Zusammenlebens.



Ein besonderes Augenmerk galt der Teamfindung,

da die Teammitarbeiter*innen, neben der fachlichen
Expertise, eine stabile persdnliche Komponente mit-
bringen mussen.

Dazu fanden die «Zukunftsgesprache» statt, in denen
Cornelia Lutz, unsere Leiterin HR, bei allen Beglei-
tersinnen und Teamleiter*innen Winsche, Bedurfnisse
und Plane fUr die zuklnftige berufliche Entwicklung
abholte. All diese Erkenntnisse sind in die Planung
eingeflossen.

Wir freuen uns, dass wir fast alle Winsche bertck-
sichtigen konnten und es praktisch keine umzugsbe-
dingte Fluktuation gab.

Taglicher Waschetransport, der mit Freude und Stolz von
einem Bewohner erledigt wird.

Und heiss war es auch noch

Am 29. September 2023 war ein wichtiger Meilen-
stein im Projekt «Wohnen 2028» geschafft. Zwi-
schen dem 29. August und dem 29. September sind
insgesamt 21 Bewohner*innen der Hauser Silberlinde
und Nordlicht umgezogen. Gleichzeitig haben viele
Mitarbeiter*innen ebenfalls Haus und/oder Team ge-
wechselt. Die Begleiterinnen sind stolz darauf, was
sie geleistet haben und: «Wir konnten uns neue Kom-
petenzen aneignen. Noch nie zuvor habe ich Plane
gezeichnet, einen Umzug vorbereitet oder Umzugs-
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leute angewiesen.» Eine Begleiterin erzahlt, dass jede
Bezugsperson fur «ihre» Bewohner*innen ein Profil
zuhanden der neuen Teams erstellt hat, damit sich
die neuen Teams auf die Bedurfnisse der kinftigen
Bewohner*innen einstellen konnten. Ausserdem wur-
den die Bewohner*innen mit einem Geschenk und
einem Wunschessen auf der neuen Gruppe willkom-
men geheissen. «Dieser Umzugsmonat war wirklich
eine intensive Zeit» erinnert sich eine Begleiterin «und
heiss war es auch noch».

Der Umzug erforderte viel Engagement und Profes-
sionalitat seitens der Begleiter®innen, damit unsere
Bewohner*innen sich angstfrei und zuversichtlich auf
die Veranderungen einstellen und diese bewaltigen
konnten. «Durch die Spezialisierung der Angebote
koénnen wir jetzt mit den Bewohner*innen an Themen
arbeiten, an denen wir vorher nicht arbeiten konnten.
Beispielsweise wohnen im Nordlicht 2 nun alles Be-
wohner*innen, die recht selbstandig unterwegs sind.
Die Vorstellungen, was beim Wohnen wichtig ist,
gehen jedoch teilweise weit auseinander. So wer-
den tagtaglich und speziell auch am wédchentlichen
Bewohner*innenhdck Themen besprochen, die flurs
Zusammenleben zentral sind: Wie aussere ich meine
Bedurfnisse, wie stellen wir die Tische im Essbereich,
wo wird die Fernbedienung versorgt, planen wir
Gruppenferien in Mallorca oder Lido di Jesolo, wie
schmuUcken wir unsere Wohnung, was essen wir oder
auch ganz wichtig: Wer sitzt bei Ausfligen vorne im
Auto? Die Bewohner*innen bestimmen: Wie wollen
wir als Wohngruppe zusammenleben. Diese Dyna-
miken als Fachperson zu begleiten (und die Selbst-
wirksamkeit der Bewohner*innen zu erleben), macht
Freude.»

Kreative Arbeitsorganisation

Die Teams und die Bewohner*innen kommen in ihren
Wohngruppen an und sind dabei, neue Gewohnhei-
ten zu etablieren. Ein wunderschones Beispiel dafir
ist der tagliche Waschetransport: Die Nachtwachen
im Haus Nordlicht Gbernehmen das Kleiderwaschen
flr das Haus Silberlinde. Taglich wird darum die
Schmutzwésche von der Silberlinde ins Nordlicht und
die saubere Wasche vom Nordlicht in die Silberlinde
transportiert. Diesen taglichen Waschetransport erle-
digt ein Bewohner mit dem Rollstuhlvelo.






Vielfaltige Angebote ermdoglichen individuelle Losungen

Von Arlette A. Hippmann, Leiterin Kommunikation

Auch im Berichtsjahr war der Bereich Arbeit mit
vielen Themen unterwegs, die erzéhlenswert waren.
Stefan Grob, der neue Bereichsleiter Arbeit und ich,
die Kommunikationsverantwortliche, haben uns aus-
getauscht und uns auf zwei Themenbereiche ge-
einigt, in die ich Ihnen einen Einblick geben darf.
Warum ich? Stefan Grob hat seine Arbeit im Novem-
ber 2023 aufgenommen. Kurz vor Jahresende also,
was ein zu kurzer Zeitraum ist, um lhnen, liebe Le-
ser*innen, aus Sicht des Bereichsleiters einen Uber-
blick Uber das Berichtsjahr 2023 geben zu kénnen.
Darum stelle ich lhnen gerne die beiden ausgewahl-
ten Themenbereiche vor.

Um mich fur diesen Beitrag vorzubereiten, habe

ich zwei Gesprache geflhrt: Eines mit Rico Kleger,
unserem neuen Leiter Verkauf Eigenprodukte und
das andere mit einem Teil der Geschéftsleitung des
«Sonnegrund», Haus flr Betagte. Dort haben bereits
zwei Mitarbeiter‘innen nach Abschluss ihrer Integra-
tionsmassnahme eine Festanstellung erhalten.

Rico Kleger, Leiter Verkauf Eigenprodukte
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Mit Kopf, Herz und Hand

Lassen Sie uns doch mit Rico Kleger, unserem
neuen Leiter Verkauf Eigenprodukte beginnen. Mit
ihm habe ich mich zuerst unterhalten. Rico ist char-
mant, hat eine gewinnende Ausstrahlung.

Seit unserer ersten Begegnung splre ich sein
Herzblut. Seinen «Purpose» wie wir im Marketing-
deutsch sagen. Ich spUre, da ist einer, der unseren
Spirit von Beginn an authentisch lebt.

«Jedes unserer Produkte erzahlt
eine Geschichte»

Ricos Aufgabe ist es, die Entwicklung und Vermark-
tung unserer Eigenprodukte voranzubringen. Rico
hat am 1. April 2023 seine Arbeit bei uns auf- und
sich ganz viel vorgenommen. Es ist beeindruckend
zu sehen, mit welchem Engagement er unterwegs
ist und wie viel er bereits in den ersten Monaten
seines Wirkens erreicht hat: Sein Fokus lag zuerst
auf den Vorbereitungen zur Optimierung der Wert-
schopfungskette unserer Bio-Lebensmittel — von
der Anbauplanung Uber die Verarbeitung bis hin
zum Vertrieb. Dabei hat er, gemeinsam mit seinem
Team, auch die Sortimentsgestaltung sowie das
Produkt- bzw. Verpackungsdesign unter die Lupe
genommen, den Auftritt des Webshops Uber-
arbeitet und die Konditionen flr unsere Kund*innen
erneuert.

Die Planung fur ein neues Ladenkonzept steht und
soll 2024 umgesetzt werden. Aber auch in anderen
Abteilungen wurden Sortiments- und Prozessop-
timierungen vorgenommen sowie der Kontakt zu
Geschaftspartnerinnen (wieder) aufgenommen. So
ist beispielsweise eine tolle Zusammenarbeit mit
einer regionalen Teeverarbeitungsfirma entstanden,
fUr die wir einen Teil des Produktionsprozesses
Ubernehmen und die Zusammenarbeit mit BioMio,
fUr die wir eingemachtes GemuUse herstellen, durf-
ten wir im Berichtsjahr fortsetzen.



Regionale Bio-Produkte
friscl if den Tisch,

Einer unserer Velokuriere mit unserem umweltfreundlichen E-Bike,
mit dem wir die «Wiler Kiste» zu unseren Abonennt*innen nach
Hause liefern.

Die Vielfalt und die Durchlassigkeit unserer Arbeits-
angebote ermdglichen es nicht nur, uns an den
individuellen Wiinschen unserer Mitarbeiter*innen mit
IV-Rente fur ihre beruflichen Ziele auszurichten — es
ermaoglicht auch, auf externe Kund*innen und ihre
spezifischen Winsche einzugehen. Teamwork Uber
die verschiedenen Abteilungen hinaus und das Zu-
sammenspiel vieler sorgfaltiger Hande zeigen sich
beispielweise bei unseren Geschenkverpackungen:
Die «Entwicklungswerkstatt» hat das Verpackungs-
design entworfen und in der «Manufaktur» wurde
die Verpackung gelasert. Den Karton aufgestellt und
die Henkel angebracht haben Mitarbeiter*innen der
«Industrie» und in unserem Laden werden nun die
Geschenkverpackungen mit Produkten aus unserer
«Gastronomie» bestlckt.

Rico und das Team des Bereiches Arbeit haben im
Berichtsjahr wirklich viel erreicht, doch kénnen wir

an dieser Stelle nur einen kleinen Einblick geben in

all das, was unsere Mitarbeiter®innen mit und ohne
IV-Rente geleistet haben auf dem gemeinsamen Weg
zu unserem Ziel, unseren Kund*innen ein Uberzeu-
gendes Einkaufs- und Genusserlebnis zu bieten und
weitere Fans fur unsere Eigenprodukte und Bio-Er-
zeugnisse zu gewinnen.
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Und naturlich médchten wir gerne nachhaltig in den
Kdépfen und Herzen der Menschen sein und bleiben.
Deshalb haben wir unsere Présenz in den regionalen
Netzwerken, wie dem Gewerbeverein Wil, dem Wirt-
schaftsportal Ost oder dem Business Club 2000 FC
Wil auf- bzw. ausgebaut.

Und nicht zuletzt haben Rico und sein Team daftr
gesorgt, dass nun alle Mitarbeiter*innen der Stiftung
fUr jeden Einkauf in unserem stiftungseigenen Laden
20% Rabatt erhalten. Das freut uns Mitarbeiterinnen
natUrlich sehr und es ist ein weiterer Beitrag fir unse-
ren grossen Fringe Benefit-Topf.

Berufstraume erfullen

Wir alle wissen: Im Leben lauft es nicht immer so
wie gewtlnscht oder geplant. Oft kommt etwas
dazwischen und dann ist es gut, wenn man Men-
schen um sich weiss, die an einen glauben und
dabei unterstitzen — u.a. im ersten Arbeitsmarkt —
wieder Fuss zu fassen.

Wir freuen uns sehr, dass wir unseren Arbeitge-
ber*innenkreis — mit dem wir offene, uns gegenseitig
unterstltzende, unkomplizierte und erfreulicherweise
auch hinsichtlich Anstellung von Mitarbeiter*innen
erfolgreiche Geschéftsbeziehungen pflegen —im
Berichtsjahr erweitern und die Zusammenarbeit mit
bestehenden Partner*innen intensivieren konnten.
Dank dieser Partner*innen kénnen wir die Vielfalt und
die Durchlassigkeit unserer Arbeitsangebote auf den
ersten Arbeitsmarkt ausweiten.

Im Vorfeld eines Arbeitseinstieges gehe es haufig

um den Abbau von Angsten und Unsicherheiten,
sagt Roman Hasler, Leiter der Abteilung «Berufliche
Entwicklung». Oft sei der erste Arbeitsmarkt mit
negativen Erfahrungen behaftet. Erfreulicherweise
erlebt Roman Unternehmen des ersten Arbeitsmark-
tes jedoch als recht offen und bereit, Menschen mit
gesundheitlichen Problemstellungen eine Chance zu
geben.



Wieder Fuss fassen

Die Integrationsmassnahme fir Erwachsene ist
grundsatzlich zweistufig geregelt: Das Aufbautraining
zielt auf die Persdnlichkeitsstabilisierung und den
Aufbau einer Arbeitsfahigkeit auf ein Pensum von
mindestens 50% ab. Meist wird der erste Teil der
Massnahme innerhalb der Stiftung, auf einer Gruppe
mit arbeitsagogischer Begleitung, durchgefuhrt. Der
zweite Teil, das Arbeitstraining, wird in der Regel im
ersten Arbeitsmarkt absolviert. Die gesamte Mass-
nahme wird durch unsere Partnerin, die Invalidenver-
sicherung, verflugt und richtet sich an erwachsene
Menschen mit Erwerbserfahrung.

Der Fokus liegt dabei auf der Stabilisierung der psy-
chischen Gesundheit, dem Training der Selbst- und
Sozialkompetenz, der Methodenkompetenz sowie
dem allgemeinen Arbeitsverhalten. Durch kontinuier-
liche Erweiterung der Methodenkompetenzen, des
Pensums sowie der Leistungsfahigkeit, schaffen wir
die Grundlagen fur eine erfolgreiche berufliche Re-
integration in den ersten Arbeitsmarkt.

Der gesamte Prozess des Aufbaus und der Integ-
ration in den ersten Arbeitsmarkt mit dem Ziel einer
unbefristeten Festanstellung wird durch unsere Job
Coaches der Abteilung «Berufliche Entwicklung»
begleitet. Die Job Coaches sind Ansprechpartner*in
fur die Teilnehmer*innen der Integrationsmassnahme
sowie der Arbeitgeber*innen — gerne, bei Bedarf,
auch Uber die Integrationsmassnahmen hinaus.

Ort der Begegnung

Eine dieser Partner*innen des ersten Arbeitsmark-
tes, die unser Angebot «Integrationsmassnahmen»
unterstitzen, ist der «Sonnegrund» in Kirchberg. Der
«Sonnegrund» ist ein Zuhause flr &ltere oder pflege-
bedUrftige Menschen.

Ich mache mich mit einem Interviewleitfaden, den

ich von den Job Coaches erhalten habe, auf den
Weg. Ich bin mit dem Bus angereist und komme eine
halbe Stunde zu frih in Kirchberg an. Zwei Minuten,
nachdem ich aus dem Bus ausgestiegen bin, laufe
ich an einem Schild vorbei auf dem ich lese: «Ort der
Begegnung» und tatsachlich: Die Eingangstire vom
«Sonnegrund» hinter mir lassend, empfangt mich ein
einladender Raum, in dem Menschen zusammen
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Café trinken, miteinander plaudern oder in sich selbst
versunken, doch offensichtlich die Gemeinschaft ge-
niessend, stricken. Schén, dass ich viel zu frih dran
bin und das Gesehene auf mich wirken lassen kann.

Hier nimmt man sich Zeit

Ich erfahre, dass der «Sonnegrund» grundsétzlich
sehr offen ist, Menschen mit besonderen Bedurfnis-
sen zu beschéftigen. Diese Offenheit bestand bereits,
bevor die Geschaftsleitung von unseren Job Coaches
bezUlglich einer Zusammenarbeit angefragt wurde. So
eine Entscheidung bindet personelle Ressourcen und
wird von Fall zu Fall beurteilt und geplant. Zumindest
in der Anfangszeit sei eine 1:1 Begleitung notwendig.

Obwohl den Teilnehmer*innen einer Integrations-
massnahme ermaoglicht wird, den normalen Berufsall-
tag direkt zu erfahren, sind jederzeit Ansprechpart-
nertinnen da, die bei Unsicherheiten, Angsten oder
Geflihlen der Uberforderung zur Seite stehen. Schritt
fur Schritt sollen die Teilnehmer*innen wieder Ver-
trauen gewinnen. Vertrauen in sich selbst und in ihre
Arbeitgeber*innen. Damit das gelingt, muss genau
hingeschaut und Angste feinfiihlig abgeholt werden.

]

«Sonnegrund» - ein Ort der Begegnung



Es ist wichtig, den Aufgabenbereich klar zu definieren
und zu kommunizieren. Denn niemand soll in einer
Integrationsmassnahme Uberfordert werden.

Die Mitarbeiter‘innen des «Sonnegrund» mussen den
Aufgabenbereich und die Foérderziele kennen, um

die Teilnehmer*innen einer Integrationsmassnahme
nicht mit falschen Erwartungen zu konfrontieren. So
brauche es jeweils etwas Vorlaufzeit, um die Mitarbei-
terfinnen vorzubereiten. Die Mitarbeiter*innen des
«Sonnegrund» sind damit ebenfalls in den Entschei-
dungsprozess eingebunden. Damit begegnet sich
das Team des «Sonnegrund» auf Augenhdhe, mit
Offenheit und gegenseitigem Respekt. Was ein wich-
tiges Anliegen der «Sonnegrund»-Geschéftsleitung
ist. So kann Vertrauen aufgebaut werden, ist

sie Uberzeugt.

«Jeder Mensch
hat eine Geschichte»

Die Teilnehmer*innen starten meist mit 40-60%.

Ziel ist es, eine Arbeitsbelastung mit einem Arbeits-
pensum von 80-100% zu erreichen. Schritt fUr
Schritt wird das Pensum erh6ht, sodass sich die Teil-
nehmer*innen langsam an das gesteigerte Pensum
und die Belastungen gewodhnen und diese durch-
halten kénnen, bevor eine weitere Steigerung erfolgt.
Schliesslich soll der Wiedereinstieg gelingen.

Sollte eine Verlangerung der Massnahme angezeigt
sein, sei die IV offen dafir, denn schliesslich seien alle
Beteiligten am Gelingen der Integrationsmassnahmen
interessiert.

Gemeinsam Erfolgsgeschichten erméglichen
Vor allem brauche es den Mut, es einfach zu wagen,
antwortet Silvan Hane, Leiter Okonomie, auf meine
Frage, was meine Gesprachspartner*innen anderen
potenziellen Arbeitgeber*innen empfehlen wirden.
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«Bei manchen Geschichten
lohnt es sich besonders
gut hinzuhoreny

Die Freude Uber die schrittweisen Erfolge und den
ganz grossen Erfolg einer Festanstellung miterleben
zu durfen, sei unbezahlbar. Das sei etwas tief Bewe-
gendes.

Aber auch, wenn es nicht auf Anhieb klappt, soll man
sich nicht entmutigen lassen. Dann macht man halt
nochmal eine Schlaufe, dann war es einfach zu frih.
Auch hier brauche es den Mut, allenfalls abzubre-
chen, wenn keine Fortschritte mdglich sind. Dank der
unkomplizierten Zusammenarbeit mit unseren Job
Coaches sei das auch kein Problem.

Bei zwei Teilnehmer*innen wurden die Integrations-
massnahmen erfolgreich umgesetzt. Beide sind
heute im «Sonnegrund» angestellt. Sie sind wertvolle
Mitarbeiter»*innen, ist Ewa Nardone-Doufas, Leiterin
Verwaltung und HR Uberzeugt. «<Denn nicht zuletzt
tragen sie die Philosophie des «Sonnegrund» weiter.
Sie sind dankbar — und wir sind es auch».

Das Gesprach habe ich mit drei Mitgliedern des
vierkopfigen Geschéftsleitungsteams gefiuhrt. Meine
Gesprachspartnerinnen waren:

Ewa Nardone-Doufas, Leiterin Verwaltung und HR;
Jeanette Abderhalden, Leiterin Betreuung und Pflege
sowie Silvan Hane, Leiter Okonomie.



Kommentar zur Jahresrechnung

Bereits im Berichtsjahr 2023 wurden die im Geschaftsjahr 2022 eingeleiteten Massnahmen zur Verbesserung
der finanziellen Situation der Stiftung Heimstatten Wil deutlich sichtbar. Das erfreuliche Jahresergebnis lag bei
CHF 563.911 was bei einem Vorjahresverlust von CHF 468.971 einer Steigerung von CHF 1.032.882 entspricht.

Die Betriebsbeitrage der Kantone konnten aufgrund von leicht angepassten Tarifen sowie einer hdheren Aus-
lastung der Belegungen um CHF 407.387 gesteigert werden. Im Ertrag aus Leistungen sind insbesondere die
Integrationsmassnahmen sowie die Beratungs- und Consulting-Arbeiten zu erwahnen, die mit einem Ertrag von
total CHF 1.448.595 einen grossen Beitrag zum positiven Ergebnis beigetragen haben.

Der grosste Aufwandposten ist naturgemass der Personalaufwand, der aufgrund von gezieltem Ausbau von
Fachpersonal in verschiedenen Bereichen von CHF 14.258.053 auf CHF 14.716.294 angestiegen ist. Beim

Sachaufwand wurde das Augenmerk verstarkt auf die Notwendigkeit von Anschaffungen gerichtet, weshalb
dieser mit CHF 5.507.247 um CHF 328.876 tiefer lag als im Vorjahr.

Ein zentraler Faktor in einem Betrieb stellt die Liquiditat dar, die im Geschaftsjahr 2023 gesteigert werden konn-
te. Dies bei gleichzeitig vollstandiger Rickzahlung des Kontokorrentkredits des Kantons St.Gallen tGber CHF
455.213, punktlicher Begleichung der ersten Tranche von CHF 133.000 fir das Darlehen des Kantons St.Gallen
sowie der Teilrlickzahlung des Covid-Kredits um CHF 200.000. Damit das Restdarlehen von CHF 1.067.000
weiter amortisiert und der Covid-Kredit von aktuell CHF 300.000 weiter zurlickgefiihrt werden kann, sind weiter-
hin positive Ergebnisse Voraussetzung.

Das aktuelle Geschaftsjahr wollen wir deshalb auch nutzen, um ein Tool fUr ein noch aussagekraftigeres Fiih-
rungsinstrument zu schaffen. Kennzahlen wie beispielsweise Liquiditat, Rentabilitat sowie eine gesunde Eigen-
kapitalbasis sind fur Unternehmen wichtige Grossen. Die vertiefte Informationsgewinnung soll uns dabei in den
Entscheidungsprozessen unterstltzen, um eine prosperierende Zukunft der Stiftung Heimstatten Wil sicher zu
stellen.

Sven Messmer, CFO
Leiter Finanzen und Support

Seite 19



Erfolgsrechnung

Betriebsertrag

Betriebsbeitrage Kantone Wohnen
Betriebsbeitrage Kantone Tagesstruktur ohne Lohn
Betriebsbeitrage Kantone Tagesstruktur mit Lohn

Total Ertrag aus Betriebsbeitragen

Ertrag Taxen inkl. Hilflosenentschadigung

Ertrag Selbstzahler

Ertrag Produktion und Dienstleistungen

Ertrag Arbeitstherapie, Personalverleih, Beratung und Consulting
[V-Integrationsmassnahmen

Ubrige Ertrage

Total Ertrag aus Leistungen

Ertrag aus Spenden
Total Ertrag aus Spenden

TOTAL BETRIEBSERTRAG

Personalaufwand
Besoldungen

Sozialleistungen
Personalnebenaufwand
Honorare fUr Leistungen Dritter

Total Personalaufwand

Sachaufwand

Materialaufwand und Werkzeugkosten

Kosten fur Klienten (Medikamente, Lebensmittel, Haushalt, Freizeit)
Sachkosten (Verwaltung, Versicherungen, GebUhren, Entsorgung)
Miet-, Unterhalts- und Energiekosten

Total Sachaufwand

BETRIEBLICHES ERGEBNIS VOR ZINSEN, STEUERN,
ABSCHREIBUNGEN

Abschreibungen
Abschreibungen

Total Abschreibungen

BETRIEBLICHES ERGEBNIS VOR ZINSEN UND STEUERN
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2023
CHF

4.481.304
2.504.916
4.946.047

11.932.267

4.785.598
330.405
2.516.134
584.471
864.124
189.337

9.270.069

4.661
4.661

21.206.997

-11.432.670
-2.166.112
-376.723
-740.789

-14.716.294

-1.095.464

-832.783
-1.161.039
-2.417.961

-5.507.247

983.456

-402.137
-402.137

581.319

2022
CHF

4.073.917
2.628.670
4.653.974

11.356.561

4.717.564
184.502
2.670.345
392.853
5567.194
208.839

8.731.297

9.232
9.232

20.097.090

-10.844.279
-2.071.664
-285.745
-1.0566.365

-14.258.053

-1.296.263

-765.527
-1.429.478
-2.344.855

-5.836.123

2.914

-410.023
-410.023

-407.109




Finanzergebnis
Finanzertrag
Finanzaufwand

Total Finanzergebnis

TOTAL BETRIEBSERFOLG

Ausserordentlicher Aufwand und Ertrag
Ausserordentlicher Ertrag
Ausserordentlicher Aufwand

Total Ertrag aus Leistungen

TOTAL UNTERNEHMENSERFOLG VOR FONDERGEBNIS

Entnahme (+) Einlage (-) Schwankungsfonds IV Amt fUr Soziales
Wertberichtigung Schwankungsfonds Amt fur Soziales

Spendeneingang
Spendenverwendung (Spendenausgang)
Entnahme (+) / Einlage (-) in Fonds Spenden

Total Fondsergebnis

TOTAL UNTERNEHMENSERFOLG NACH FONDSERGEBNIS
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2023
CHF

1.084
-18.494

-17.410

563.909

563.911

-199.107
61.599

4.661
-7.000
2.339

-135.169

428.742

2022
CHF

355
-12.217

-11.862

-418.971

0
-50.000

-50.000

-468.971

508.684
-61.599

9.232
0
-9.232

437.852

-31.119




Bilanz

Aktiven

Umlaufvermdgen

Flussige Mittel

Forderungen aus Lieferungen und Leistungen
Ubrige kurzfristige Forderungen

Vorrate

Aktive Rechnungsabgrenzungen

Anlagevermdgen
Mobile Sachanlagen

Immobile Sachanlagen

TOTAL AKTIVEN

Passiven

Kurzfristiges Fremdkapital

Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen
Kurzfristige verzinsliche Verbindlichkeiten

Ubrige kurzfristige Verbindlichkeiten

Passive Rechnungsabgrenzungen

Kurzfristige Ruckstellungen

Langfristiges Fremdkapital
Langfristige verzinsliche Verbindlichkeiten
Langfristige Ruckstellungen

Zweckgebundene Fonds

Schwankungsfond Amt fUr Soziales

Wertberichtigung Schwankungsfonds Amt flir Soziales
Fonds Spenden zweckgebunden

Eigenkapital
Stiftungskapital
Schwankungsreserven
Freie Reserven
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31.12.2023
CHF

4.664.433
2.291.562
2.000.816
119.945
242.765
9.345

754.117
634.510
119.607

5.418.550

984.824
373.738
0
56.749
367.156
187.180

2.270.348
1.366.700
903.648

194.948
137.508
0
57.440

1.968.431
1.250.000
275.000
443.431

5.418.550

31.12.2022
CHF

4.884.304
2.141.838
2.170.369
202.840
294.346
74.911

1.058.355
899.714
1568.641

5.942.659

%

82

18

100

1.859.544
803.108
455.213

59.579
323.305
218.339

2.483.648
1.700.000
783.648

59.779
-64.599
61.599
59.779

1.539.689
1.250.000
275.000
14.689

5.942.659

31

42

26

100




Geldflussrechung

Geldfluss aus Betriebstéatigkeit

Unternehmenserfolg nach Fondergebnis
Zuweisung (+)/ Entnahme (-) Schwankungsfonds
Aufldsung aus Fonds Spenden zweckgebunden
Zuweisungen in Fonds Spenden zweckgebunden

Abschreibungen auf Sachanlagen
Bildung von Ruckstellungen
Auflésung von Ruickstellungen

Zunahme
Zunahme
Zunahme
Zunahme

) Abnahme (+) Forderungen aus Lieferungen u. Leistungen

) Abnahme (+) Ubrige Forderungen

) Abnahme (+) Vorrate

) Abnahme (+) Aktive Rechnungsabgrenzungen
)
)
)

) (-) Verbindlichkeiten aus Lieferungen u. Leistungen
Zunahme (+) Abnahme (-) Ubrige Kurzfristige Verbindlichkeiten
Zunahme (+) Abnahme (-) Kurzfristige verzinsliche Verbindlichkeiten

(
(
(
(
Zunahme (+) Abnahme
(
(
Zunahme (+) Abnahme (-) Passive Rechnungsabgrenzungen

Geldfluss aus Betriebstatigkeit

Geldfluss aus Investitionstatigkeit

Investitionen Sachanlagen
Ausbuchung Auszahlung fUr neues Schliesssystem
Verkauf Sachanlagen

Geldfluss aus Investitionstatigkeit

Geldfluss aus Finanzierungstatigkeit

Zunahme (+)/ Abnahme (-) Langfristige Finanzverbindlichkeiten
Zunahme (+)/ Abnahme (-) Sonstige Langfristige Verbindlichkeiten

Geldfluss aus Finanzierungstatigkeit

TOTAL GELDFLUSS

Nachweis Veranderung Flussige Mittel

Bestand Flussige Mittel per 01.01.
Bestand Flussige Mittel per 31.12.

Veranderung Fliissige Mittel
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428.742
137.508
-7.000
4.661

402.137
120.000
-31.159

169.553
82.895
51.581
65.566

-429.369
-2.830
-455.213
43.852
580.923

-114.671
16.155
617

-97.899

-333.300
0

-333.300

149.724

2.141.838
2.291.562

149.724

2022
CHF

-31.119
-447.085
0

9.232

410.023
231.448
-42.546

22.881
63.570
19.022
-8.943

93.941
-252.693
0
274.762

342.494

-295.926

0
-295.926

46.569

2.095.270
2.141.838

46.569



Anhang

1. Angaben Uber die Stiftung
Name

Rechtsform

Rechtsgrundlage

Zweck

Sitz

SR-Prasidentin

Stellvertretung SR-Préasidentin
SR-Mitglieder

CEOQO | Vorsitzende der Geschéftsleitung

Bereichsleiterin Verwaltung
Revisionsstelle
Aufsicht

Stiftung Heimstatten Wil
Stiftung
Stiftungsurkunde vom 3. Marz 2015

Wohn- und Arbeitsangebote sowie Tagesstrukturen
mit teilhabeorientierter Begleitung fir Menschen mit
einer geistigen oder psychischen Beeintrachtigung

9500 Wil | Zircherstrasse 30
Marianne Mettler*

Thomas Stalder*

Gabriela Benz

Hans Peter Hug

Jens Stellbrink-Beckmann
Silvie Hofmann

Ueli Eckhardt

Paola Giuliani*

Denise Centorame*
Finanzkontrolle des Kantons St.Gallen
Ostschweizer BVG- und Stiftungsaufsicht St.Gallen

*Kollektivunterschrift zu zweien

2. Angaben Uber die in der Jahresrechnung angewandten Grundsatze
Rechtsgrundlage, Rechnungslegungsstandard

Die vorliegende Jahresrechnung wurde gemass den Vorschriften des Schweizer Gesetzes, insbesondere der
Artikel Uber die kaufmannische Buchflihrung und Rechnungslegung des Obligationenrechts (Art. 957 bis 962)
erstellt.

Rechnungslegungsgrundséatze

Die Rechnungslegung erfordert vom Stiftungsrat resp. von der Geschaftsleitung, Schatzungen und Beurteilun-
gen, die die Hohe der ausgewiesenen Vermogenswerte und Verbindlichkeiten sowie Eventualverbindlichkeiten
zum Zeitpunkt der Bilanzierung, aber auch Aufwendungen und Ertrage der Berichtsperiode beeinflussen kdn-
nen.

Der Stiftungsrat resp. die Geschéftsleitung entscheidet dabei jeweils Uber die Anwendung der gesetzlichen
Bewertungs- und Bilanzierungsprinzipien. Zum Wohle der Stiftung kénnen dabei im Rahmen des Vorsichtig-
keitsprinzips Abschreibungen, Wertberichtigungen und Ruckstellungen Uber das betriebswirtschaftlich bendtigte
Ausmass hinaus gebildet werden.
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3. Angaben, Aufschltsselungen und Erlduterungen zu Positionen der Erfolgsrechnung und der
Bilanz

31.12.2023 31.12.2022
CHF CHF

a) Sachanlagen
Maschinen 112.715 154.857
Anzahlung fUr neues Schliesssystem 0] 16.155
Mobiliar 145.274 203.385
Fahrzeuge 42.917 33.397
EDV-Anlagen 333.604 491.919
Liegenschaften 119.607 158.642

754117 1.058.355

Sachanlagen werden zu Anschaffungskosten abzlglich kumulierter Abschreibungen bilanziert.

Investitionen mit wertvermehrendem Charakter werden als Sachanlagen aktiviert. Aufwendungen fur Repara-
turen und Unterhalt werden direkt der Erfolgsrechnung belastet. Es kommmt eine Aktivierungsgrenze von

CHF 3.000 fur mobile Sachanlagen und von CHF 50.000 fir immobile Sachanlagen zur Anwendung.
Abschreibungen werden linear aufgrund der folgenden, geschatzten wirtschaftlichen Nutzungsdauern berechnet:

Mobile Sachanlagen
3 Jahre: EDV-Einzelanschaffungen (Hard- und Software), Audio-Visions-Gerate
5 Jahre: EDV-Projekte, Mobiliar, Maschinen und Apparate, Fahrzeuge

Immobile Sachanlagen/Liegenschaften
7 Jahre: Mieterausbau Bronschhoferstrasse
10 Jahre: Neugestaltung Garten Silberlinde
25 Jahre: Mieterausbau Liegenschaft B15

31.12.2023 31.12.2022
CHF CHF

b) Riickstellungen
Ferien und Uberzeitguthaben Personal 187.180 218.339
Unterhaltsarbeiten Liegenschaften 903.648 783.648

1.090.828 1.001.987

Fur die Ruckstellung fir Ferien- und Uberzeitguthaben des Personals wurde die Berechnungsmethode in
zweierlei Hinsicht gedndert:

Neu kommen die effektiven Stundensatze zur Anwendung. Bisher beruhte die Rickstellungsberechnung auf
den folgenden drei Einheitssatzen: CHF 6.50/Std. fur Klient*innen, CHF 39.00/Std. fur Personal mit einem
effektiven Stundensatz von mehr als CHF 40.00.

Neu werden Zuschléage fur Sozialversicherungsbeitrage von 7.39% fur Klient*innen und von 19.85% fur das
Personal berUcksichtigt.

Ware die Ruckstellung 2023 nach der bisherigen Methode berechnet worden (Einheitsstundensatze und keine
Zuschlage fur Sozialversicherungsbeitrage), hatte ein Betrag von 196.841 anstatt von 187.180 resultiert.
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31.12.2023 31.12.2022

CHF CHF
c) Langfristig verzinsliche Verbindlichkeiten
Covid-19 Kredit 300.000 500.000
Darlehen des Kantons St.Gallen 1.066.700 1.200.000

1.366.700 1.700.000

Von dem verbUrgten Covid-19-Kredit konnten im Jahr 2023 erste Rickzahlungen von CHF 200.000 vorge-
nommen werden. Ebenso wurde die erste Darlehensrate des Kantons St.Gallen in der Hohe von CHF 133.300
fallig, welche fristgerecht zurtickbezahlt wurde.

Im Jahr 2023 war der Covid-19-Kredit zu einem Satz von 1.5% zu verzinsen. Die Zinskonditionen kénnen
aufgrund der Vorgaben des Eidg. Finanzdepartements an die Marktentwicklungen angepasst werden. Die
Kreditnehmerin beabsichtigt, den Covid-19-Kredit bis zum 28. April 2028 zurlickzufihren. Fur die Dauer der
Inanspruchnahme des Covid-19-Kredits kann die Kreditnehmerin lediglich Ersatzinvestitionen ins Anlagever-
mogen tatigen.

31.12.2023 31.12.2022
CHF CHF

d) Schwankungsfonds Amt fiir Soziales
Schwankungsfonds Amt flr Soziales | Wohnen 376.060 321.637
Schwankungsfonds Amt flr Soziales | Tagesstruktur ohne Lohn -1.029.093 -997.911

Schwankungsfonds Amt fUr Soziales | Tagesstruktur mit Lohn 790.542 614.676
137.508 -61.599

Die Werte des Jahres 2022 wurden nach der Veroffentlichung des Geschéftsberichtes durch das Amt fr
Soziales St.Gallen korrigiert. Bei allen drei Leistungsangeboten wurden die Zuteilungen neu berechnet und die
Schwankungsfonds entsprechend angepasst, was eine Entnahme aus den freien Reserven von CHF 3.047 zur
Folge hatte.

Gemass Art. 21 des Gesetzes Uber die soziale Sicherung und Integration von Menschen mit Behinderung des

Kantons St. Gallen (sGS 381.4; BehG) werden Uberschiisse, die mit stationdren Wohnangeboten und Tages-
strukturen erzielt werden, dem Schwankungsfonds zugewiesen.
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e) Sachaufwand

Werkzeug- und Materialaufwand

Kosten fur Klienten (Medik., Lebensmittel, Haushalt, Freizeit)
Versicherungen

Offentlichkeitsarbeit

Verwaltungsaufwand

Unterhalt Liegenschaften und Areal
Nutzungsentschadigungen und Mieten

Unterhalt und Reparaturen Sachanlagen

Sonstige Sachkosten (Entsorgung, Bewilligungen usw.)

31.12.2023
CHF

1.095.464
832.783
41.494
82.106
984.751
731.495
1.285.441
364.420
89.294
5.507.248

4., Erlduterungen zu den ausserordentlichen Positionen der Erfolgsrechnung

Ausserordentlicher Ertrag
Erlés aus Anlagenverkauf

Ausserordentlicher Aufwand
Swisscom Konventionalstrafe

5. Stille Reserven

Nettoaufldsung Stiller Reserven
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2023
CHF
2

31.12.2022
CHF

1.296.263
765.527
44.221
65.161
1.268.809
733.845
1.271.604
298.636
92.058
5.836.124

2022
CHF

50.000

2022
CHF




6. Verbindlichkeiten gegentber Vorsorgeeinrichtungen

2022

CHF
Verbindlichkeiten Vorsorgeeinrichtungen 0
7. Anzahl Vollzeitstellen

2022
Anzahl Vollzeitstellen inklusive Administration im Jahresdurchschnitt 119.9

8. Wesentliche Ereignisse nach dem Bilanzstichtag

Nach dem Bilanzstichtag und bis zur Verabschiedung der Jahresrechnung durch den Stiftungsrat vom
2. Mai 2024 sind keine wesentlichen Ereignisse eingetreten, welche die Aussagefahigkeit der Jahresrechnung
2023 beeintrachtigen kdnnten, bzw. an dieser Stelle offengelegt werden mussten.
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Bericht der Revisionsstelle

Bericht der Revisionsstelle
zur eingeschrankten Revision
an den Stiftungsrat der
Stiftung Heimstatten Wil

Als Revisionsstelle haben wir die Jahresrechnung (Bilanz, Erfolgsrechnung, Geldflussrechnung und Anhang)
der Stiftung Heimstatten Wil fir das am 31. Dezember 2023 abgeschlossene Jahr geprUft.

FUr die Jahresrechnung ist der Stiftungsrat verantwortlich, wahrend unsere Aufgabe darin besteht, die Jah-
resrechnung zu prufen. Wir bestéatigen, dass wir die gesetzlichen Anforderungen hinsichtlich Zulassung und
Unabhangigkeit erfullen.

Unsere Revision erfolgte nach dem Schweizer Standard zur eingeschrénkten Revision. Danach ist diese Revi-
sion so zu planen und durchzuflhren, dass wesentliche Fehlaussagen in der Jahresrechnung erkannt werden.
Eine eingeschrankte Revision umfasst hauptséchlich Befragungen und analytische Prifungshandlungen sowie
den Umstanden angemessene Detailpriufungen der beim gepruften Unternenmen vorhandenen Unterlagen.
Dagegen sind Prufungen der betrieblichen Ablaufe und des internen Kontrollsystems sowie Befragungen und
weitere Prifungshandlungen zur Aufdeckung deliktischer Handlungen oder anderer Gesetzesverstdsse nicht
Bestandteil dieeser Revision.

Bei unserer Revision sind wir nicht auf Sachverhalte gestossen, aus denen wir schliessen mussten, dass die
Jahresrechnung nicht dem schweizerischen Gesetz und der Stiftungsurkunde entspricht.

Finanzkontrolle des Kantons St.Gallen

Jurg Nuesch Thomas Haeggberg

Zugelassender Revisor Zugelassender Revisionsexperte
Leitender Revisor

St.Gallen, 16. April 2024
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Kennzahlen

Wohnen und Tagesstruktur
fiir Menschen mit einer kognitiven Beeintrachtigung

Wohnen Platze
Wohnen Belegung in %
Wohnen Eintritte
Wohnen Austritte

Tagesstruktur ohne Lohn Platze
Tagesstruktur ohne Lohn Belegung in %
Tagesstruktur ohne Lohn Eintritte
Tagesstruktur ohne Lohn Austritte

Wohnen und Tagesstruktur
fiir Menschen mit einer psychischen Beeintrachtigung

Wohnen Platze
Wohnen Belegung in %
Wohnen Eintritte
Wohnen Austritte

Tagesstruktur ohne Lohn Platze
Tagesstruktur ohne Lohn Belegung in %
Tagesstruktur ohne Lohn Eintritte
Tagesstruktur ohne Lohn Austritte

Tagesstatte
Platze
Belegung in %
Eintritte
Austritte

Arbeit

Platze Tagesstruktur mit Lohn
Belegung in %

Eintritte

Austritte

2022

26.6
91.8

25.8
88.8

52,8 52.6
99,7% 99.3

20.1
111.5%
9

8

176,5 169.5
97,2% 92.6
111 93
105 94

Patienten Anzahl Stunden
[V-Massnahmen in CHF
Roherlése in CHF
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5.049
1.090.360
2.975.842

7.606
557.194
2.810.017







Personalbestand per Ende Dezember 2023

CEO 1
Stabsstellen 3
4

Bereich Finanzen und Support

Bereichsleiterin 1
Leiterin 1
Fachspezialist*innen 13
Sachbearbeiterin 1
Mitarbeiter*innen mit IV 4

20

Bereich Wohnen und Tagesstruktur

Co-Bereichsleiterinnen 2
Kadermitarbeiterinnen 11
Begleiterinnen 76
Lernende Fachmann/-frau Betreuung EFZ 8
Praktikant*innen 2
Kdch*innen 3
Kunstlerische Leiterin 1
Leiterin Fachdienst Gesundheit 1
104

Bereich Arbeit
Bereichsleiter 1
Kadermitarbeiter*nnen 7
Gruppenleiter'nnen 18
Betriebsmitarbeiterin 1
Fachmitarbeiterlnnen 6
Job Coaches 5
Praktikant 1
Lernende 2
41

Mitarbeiter*innen total 169

Personalkommission

Brigitte Schdnenberger, Prasidentin ad interim
Dominic Schefer

Johan Monsma

Roland Wagner

Thomas Lindemuth
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Zeit- und Geldgeschenke

Die Zeitgeschenke beliefen sich auf 508 Stunden. Damit haben die freiwilligen Helfer‘innen den Bewohner*innen
viele wertvolle Stunden geschenkt, in denen sie gemeinsam spazieren gingen, Café tranken, plauderten oder
spielten.

Der Spendenbetrag von CHF 4.661 ermdglicht es, den Nutzer*innen unserer Angebote besondere Bediirfnisse
zu exfillen, die ohne diese Unterstlitzung nicht méglich waren.

«Herzlichen Dank an alle Menschen, die uns dabei untersttitzt haben,
auf dem Weg zu einer inklusiven Gesellschaft
einen Schritt weitergekommen zu sein.»

Mitglieder Beirat

Peter Altherr, Leiter Amt fUr Gesundheitsversorgung | Gesundheitsdepartement des Kantons St.Gallen
Rolf Baumgartner, pensionierter Vizedirektor Raiffeisenbank Wil und Umgebung

Eliane Egli Mller, Geschaftsfuhrerin Buchhandlung ad hoc

Helen Frehner, selbsténdige Beraterin im Bereich Schule

Roman Giger, Leiter Seelsorgeeinheit St. Gallen West-Gaiserwald

Guido Kohler, Geschéaftsfiihrer Kohler und Partner Elektro AG

Oliver Kihn, Grtinder und Leiter Theater Jetzt

Silvan Oberhansli, Geschaftsfuhrer Oberhansli Bau AG

Monica Quinter, Schauspielerin und Sangerin

Martin Schar, Geschéftsleiter Schar AG Wil

Dr. Corinne Wohlgensinger, Dozentin Fachhochschule St. Gallen | Zentrum fUr Ethik und Nachhaltigkeit
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«Die Zukunft hangt immer day
was wir heute t
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